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The SQF Program 

SQF 1000 – HACCP 
based supplier 

assurance standard 
for primary producers 

SQF 2000 – A HACCP 
supplier assurance 
standard for the 

manufacturing sector 

An SQF System is not 
an Audit Checklist ­  it 
is an Integrated Food 
Safety and Quality 
Management System



The Codes In Outline 
•  4 Sections 

–  1.0 Scope 
–  2.0 References 
–  3.0 Definitions 
–  4.0 SQF System Requirements 

(Elements) 
• Commitment 
• Documentation 
• Specifications 
• Attaining Food Safety 
• Verification 
• ID/Trace/Recall 
• Incident management 

–  5.0 Food Safety Fundamentals 
–  6.0 Pre­requisite Programs 
–  7.0 Specialty Processes 

•  Three levels of certification 

Primary 
Producer/Grower 

Manufacturers



Policy Manual 

Level 1 FSP 
• Plans & Specifications. 
• Pre­requisite 
Programs 

Level 2 FSP 
• HACCP Food Safety 
Plan 

Food Safety Plan 
• Level 1 
• Level 2 

Procedures 
Work Inst. 
SSOP’s 
SOP’s 

Records Food Quality Plan 

The Suppliers SQF System
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IMPLEMENTING 
AND AUDITING 

SQF



SQF Training Requirements 

•  HACCP 
• HACCP training a pre­requisite 

•  SQF Systems Training 
• Developed by the SQF Institute and 
delivered by licensed trainers



Implementing SQF 

SQF Practitioner who is: 
• designated by the supplier to run 
the SQF program in the company 
• experienced & has completed 
HACCP & SQF Systems training 

SQF Consultants who are registered 
by the SQF Institute as capable of 
working in a particular food category.



Auditing SQF Systems 

•  Certification Bodies required to meet 
ISO/IAF Guide 65 & SQF General 
Requirements 

•  Uniform audit procedures and checklists to 
ensure more uniformity of audit outcomes 

•  Audit rating applies 
•  Annual certification 
•  Audit frequency annual or biannual



Auditing SQF Systems 

Certification Body auditors are required 
to: 

• Be HACCP and SQF systems trained 
• Be trained how to audit a food 
manufacturing or production system 

• Have auditing experience and a 
knowledge of the food and the 
process being audited 

• Be registered by SQFI as SQF Auditors



Auditing SQF Systems 

Reg. No  Expiry Date  Licensed Since 

00000  7 Nov. 2004  7 Nov. 1999 

Food Sector Categories  14, 20, 23 
1 st Name  Surname 

LORCA  Fernando 
Address  35 Plum Tree Rd. 

VALPARASIO 

Chile 

SQF AUDITOR 
Reg. No  Expiry Date  Licensed Since 

00000  7 Nov. 2004  7 Nov. 1999 

Food Sector Categories  14, 20, 23 
1 st Name  Surname 

LORCA  Fernando 
Address  35 Plum Tree Rd. 

VALPARASIO 

Chile 

SQF AUDITOR 

14 Fruit and Vegetable Processing 

20 Recipe Meals Manufacture 

23 Food Service Catering and Food Service Operations 

SQF Institute (A Division of the Food Marketing Institute) 

655 15 th St. NW, Washington, DC 20005 USA 

FOOD SECTOR CATEGORIES 
14 Fruit and Vegetable Processing 

20 Recipe Meals Manufacture 

23 Food Service Catering and Food Service Operations 

SQF Institute (A Division of the Food Marketing Institute) 

655 15 th St. NW, Washington, DC 20005 USA 

FOOD SECTOR CATEGORIES



Aspects assessed Individual Rating Criteria 
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Levels of Access To 
Supplier Information 

1. Public Access 
2. Customer Access (A) 
–  Information about their suppliers certification 
–  Requires Suppliers Approval 

3. Customer Access (B) 
–  Summary of Audit report 
–  Requires Supplier Approval 

4. Customer Access (C) 
–  Full Audit Report 
–  Requires Supplier Approval 

5. Trends analysis





New Developments 
with audit reports and 

supplier certification status 

RESULTS ON LINE



by XXX on 21 Jan 2005 

Company Details 
Agro Paracis SA 
Contact:Jaime Alesandro; Phone: +56­12 3456 7891 
Email: ja@apsa.com.pu 
SQF Practitioner: Tanya Lee; Phone: +56­12 3456 7892 
Email: tl@apsa.com.pu 
SQF Consultant: Brittany Crouch; Phone: +56­12 6543 2987 
Email: bc@bcs.com.pu 

Certification 
Type: SQF 2000  Number: 10456  Level: 3  Modules: 0 
FS Category: Fruit and Vegetable Processing 
Products: Asparagus, Snow Peas, Baby Corn 

Status  Audit Rating:  G 
Cert. Body: Bureau Veritas; 
Certified since: 30 May 1998  Certification Expires 30 May 2008 
Audit Frequency: Bi­annual 
Last Audited: 23 May 2007 Auditor: John Smith – (HR0523) 
Non­conformances:  Critical  0;  Major  1(C) 

Minor  4 (3C:1P) 
Next Audit to be completed by: 30 November 2007



What role can technology What role can technology 
play? play? 

Are current practices delivering results?
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Quickfire Quickfire – – Mobile (Laptop or Mobile (Laptop or 
Tablet PC) Tablet PC) 

Navigation 
Tree 

Policy 
Guidance 

Response 
2 

Response 
1 

Question



Corrective 
Action Point 

Quickfire Quickfire – – Mobile (Laptop or Mobile (Laptop or 
Tablet PC) Tablet PC)



Multi Multi­ ­lingual capability (Italian lingual capability (Italian 
example) example)



Example Audit Report Example Audit Report



Supplier/Site Score Cards Supplier/Site Score Cards



SQFI Documents 

SQF Institute 

SQF Systems 
Getting Started 

(A Guide for Suppliers) 

Information about the SQF Program 
for Suppliers 

SELF Assessment 
Report 

Company Key Contact: 

State:  Ph one:  Fax: 

SQF Expert  Type (select):  SQF Expert Reg.No.: 

Registration Level: 

Mod ules: 

Date of Last Audit:  Audit Repor t No. 

SQF Auditor Reg . N o.: 

Section Rating 

E 
E 
E 

E 
E 

E 

E 
E 
E 
E 
E 

Element No.  Type of Non­conformity 
­Select  On e­ 

CAR No.  Date to be completed 
(DD/MM/YY) 

Supplier  Agrees? Y/N 
­ Select One ­ 

T otal N o. of N on­conformities: 
C ritical:  Major:  Minor : 

0 0 0 

Supplier's Signature: 

Cor rec tive Action to be Ta ken 

Comment 

Detail of No n­compliance 

Re commendation: 

Date (DD/MM/YY): 

C onclus ion s: 

SQF Auditor's Signature: 

Total time taken to complete audit (hours)   &   (minutes): 

Detai ls of Corrective Actions 

Food Quality P lan (FQP Audit Checklist) 

4.4 Verification 

Rules for  the Use of the SQF 2000 CTM 

4.5 Document Control and Records 

4.6 Product Identification, Trace and Recall 

ON­SITE AUDIT SQF 2000 AUDIT REPORT ­ SUPPLIER DETAILS 

C ity :  Countr y: 

E 

E­mail address: 

C ompany (Site)  Add ress: 

Overall Audit Rating 

Design and Construction of Premises and Equipment 

4.3 Control of Production 

Z ip Cod e: 

C ompany name (Supplier ): 

CERTIFICATION DETAILS 

D ate Star ted: 

Audit Type 

Da te  C ompleted: 

Ce rtification Body Name:  SQF Auditor Na me:  Technical Exper t Name ( if Applicable) : 

Products ( copy from Pro duct List) : 

SQF Cer tification N o. ( if C ertified) : 

Element of SQF 2000 Code 

SUMMARY OF AUDIT FINDINGS 

4.1 Commitment

Food Safety Plan (FSP Audit Checklist) 

Pre­requisi te  Programs 

4.2 Specifications 

Food Sector  Categor ies (Select All that Apply) : 

T ype of Site : 

SQF Expert Name: 

Audit  Scope: 

Ex it Meeting (Name of key Personnel &  Pos ition) : Entr y Meeting (N ame of Key Personnel & pos ition) :



SQF Modules 

•  Responsible Environmental 
Practice 

•  Responsible Social Practice



SQF – Global Activity?



SQF, A Tool to Build Trust 

• Consumers trust their 
retailer 

• Buyers need to have 
confidence in the 
products they sell 

• SQF is an adaptable, 
method that enables 
buyers to achieve and 
maintain customer 
trust. 

SQF Certified 
Supplier 

Retailer Trust 

Consumer Trust


